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Art. 1
Definizioni

Ai fini del presente regolamento si intende per:

a) “decreto trasparenza” il D.Lgs. n. 33/2012 @mshe modificato dal D.Lgs. n. 97/2016;

b) “accesso documentale” I'accesso disciplinatocdab V della legge n. 241/1990;

C) “accesso civico” (0 accesso civico “semplicédtesso ai documenti oggetto degli obblighi di
pubblicazione, previsto dall’art. 5, c. 1, del ddortrasparenza,

d) “accesso generalizzato” 'accesso previsto a@dll5, c. 2, del decreto trasparenza.

Art. 2
Oggetto

1. Il presente regolamento disciplina i critereemhodalita organizzative per I'effettivo esercizio
dei seguenti diritti:

- 'accesso civico che sancisce il diritto di clgue di richiedere i documenti, le informazioni o i
dati che I'ente abbia omesso di pubblicare pur doea I'obbligo ai sensi del decreto trasparenza;
- 'accesso generalizzato che comporta il dirittohdunque di accedere a dati e documenti detenuti
dall’'ente, ulteriori rispetto a quelli sottoposti abbligo di pubblicazione.

2. L’accesso documentale disciplinato dagli arkt.e2seguenti della Legge n. 241/1990, resta
disciplinato da tali norme; il Comune ne da attaaeiin conformita a tali disposizioni ed a quelle
regolamentari appositamente adottate con deliber@.«C n. 77 del 1997.

Art. 3
Legittimazione soggettiva
1. L'esercizio dell’accesso civico e dellaccessengralizzato non €& sottoposto ad alcuna
limitazione quanto alla legittimazione soggettiva dchiedente; chiunque puo esercitare tale
diritto indipendentemente dall’essere cittadingiatzo o residente nel territorio dello Stato.

Art. 4
Istanza di accesso civico e generalizzato

1. Listanza di accesso, contenente le completergdita del richiedente con i relativi recapiti e
numeri di telefono, identifica i dati, le informamii o i documenti richiesti.

2. L'istanza puo essere trasmessa dal soggett@ssgto per via telematica secondo le modalita
previste dal decreto legislativo 7 marzo 2005, 2&.r8cante il €odice dellamministrazione
digitale» (d’ora innanzi CAD). Pertanto, ai sensi dell’&%.del CAD, le istanze presentate per via
telematica sono valide se:

a) sottoscritte mediante la firma digitale o larfa elettronica qualificata il cui certificato e
rilasciato da un certificatore qualificato;

b) listante o il dichiarante € identificato atteasgo il sistema pubblico di identita digitale (SRID
nonché la carta di identita elettronica o la cagaionale dei servizi;

C) sono sottoscritte e presentate unitamente afiaalel documento d’identita;



d) trasmesse dall’istante o dal dichiarante mediknpropria casella di posta elettronica certifica
purché le relative credenziali di accesso siante steasciate previa identificazione del titolare,
anche per via telematica secondo modalita defaoteregole tecniche adottate ai sensi dell’art.
71 (CAD), € ci0 sia attestato dal gestore del siatael messaggio o in un suo allegato.

3. Resta fermo che l'istanza pud essere presesmatee a mezzo posta, fax o direttamente presso
gli uffici e che laddove la richiesta di accessoam non sia sottoscritta dall'interessato in prese

del dipendente addetto, la stessa debba essewmscsitth e presentata unitamente a copia
fotostatica non autenticata di un documento di titkerdel sottoscrittore, che va inserita nel
fascicolo (cfr. art. 38, commi 1 e 3, D.P.R. 28edinbre 2000, n. 445).

4. Se l'istanza ha per oggetto I'accesso civicoriigice” deve essere presentata al Responsabile
della prevenzione della corruzione e della tragpaagi cui riferimenti sono indicati nella Sezione
“Amministrazione trasparente” del sitgeb istituzionale del Comune. Ove tale istanza venga
presentata ad altro ufficio del Comune, il respbiieali tale ufficio provvede a trasmetterla al
Responsabile della prevenzione della corruzionalla ttasparenza nel piu breve tempo possibile.

5. Nel caso di accesso generalizzato, l'istanzadiaizzata, in alternativa:

- all'ufficio che detiene i dati, le informazionii@ocumenti;

- ovvero, se individuato con provvedimento dellaut® Comunale, all’'Ufficio indicato
dal’Amministrazione come preposto alla gestionkedstanze di accesso civico generalizzato cui
dovra essere data adeguata pubblicitd;

6. Le istanze di accesso civico e di accesso girratp non richiedono motivazione alcuna.

7. Tutte le richieste di accesso pervenute all Amstrazione locale dovranno essere registrate in
ordine cronologico in una banca dati accessibilResponsabili di settore, al Responsabile della
prevenzione della corruzione e della trasparenoaigdnnanzi RPTC) e al Nucleo Indipendente
di Valutazione (d’ora innanzi NIV), con indicaziane

- dell’'ufficio che ha gestito il procedimento dic&sso;

- dei controinteressati individuati;

- dell’'esito e delle motivazioni che hanno portath autorizzare o negare o differire I'accesso
nonché I'esito di eventuali ricorsi proposti daihiedenti o dai controinteressati.

8. I RPCT puo chiedere in ogni momento agli uffidormazioni sull’'esito delle istanze.

9. Non sono ammissibili istanze di accesso:

» ‘“esplorative”, finalizzate a sapere quali dati, gimenti o informazioni sono nella
disponibilita del Comune.

« volte ad indagare in via generale tutta l'attivéienministrativa ovvero che possano
pregiudicare, attraverso [l'esercizio del relativarrittd, il buon andamento
dell’Amministrazione.

» generiche, eccessivamente estese o riferite adaitispecificamente individuati, ovvero
riferita ad una pluralita di atti della cui ricerdave farsi carico 'Amministrazione, seppur
sulla base di criteri indicati dal richiedente.

10. L’amministrazione non ha in alcun modo |'obblidj rielaborare i dati di cui dispone ma solo
di consentire I'accesso ai documenti in cui sonut@oute i dati stessi e le informazioni.



Art. 5
Responsabili del procedimento

1. | Responsabili di settore del Comune garantiscibrtempestivo e regolare flusso delle
informazioni da pubblicare.

2. Responsabile dei procedimenti di accesso dalquiecedente art. 2 € il Responsabile di settore
che riceve listanza, il quale puo affidare ada@ltipendente l'attivita istruttoria ed ogni altro
adempimento inerente il procedimento, mantenendomainque la responsabilita.

3. I Responsabili del’Amministrazione comunalald®PTC controllano ed assicurano la regolare
attuazione dell’accesso sulla base di quanto #tabil presente regolamento.

4. Nel caso di istanze per I'accesso civico il RmBEd'obbligo di segnalare, in relazione alla loro
gravita, i casi di inadempimento o adempimento ipbgzall’'ufficio responsabile per i
procedimenti disciplinari del Comune ai fini dellentuale attivazione del procedimento
disciplinare; la segnalazione degli inadempimergng effettuata anche al Sindaco e al NIV ai
fini dell’attivazione dei procedimenti rispettivanmte competenti in tema di responsabilita. Se il
documento, I'informazione o il dato richiesti risnb essere gia pubblicati sul sito istituzionale
dell’ente nel rispetto della normativa vigenterasponsabile del settore competente comunica
tempestivamente al richiedente I'avvenuta pubbiaag, indicandogli il relativo collegamento
ipertestuale.

Art. 6
Soggetti controinteressati

1. L'ufficio cui e indirizzata la richiesta di as® generalizzato, se individua soggetti
controinteressati e tenuto a dare comunicazionestagisi, mediante invio di copia della stessa, a
mezzo di raccomandata con avviso di riceviment@iovia telematica per coloro che abbiano
acconsentito a tale forma di comunicazione.

2. | soggetti controinteressati sono esclusivaménigersone fisiche e giuridiche portatrici dei
seguenti interessi privati di cui all’art. 5-bis,2Zdel decreto trasparenza:

a) protezione dei dati personali, in conformit®dlgs. n. 196/2003;

b) liberta e segretezza della corrispondenza intesanso lato ex art.15 Costituzione;

c) interessi economici e commerciali, ivi comprasproprieta intellettuale, il diritto d’autore e i
segreti commerciali.

3. Possono essere controinteressati anche le gefismie interne allamministrazione comunale
(componenti degli organi di indirizzo, dirigenti,(?, dipendenti, componenti di altri organismi).

4. Entro dieci giorni dalla ricezione della comwamne, i controinteressati possono presentare
una motivata opposizione, anche per via telemaditarichiesta di accesso. Decorso tale termine,
I’Amministrazione comunale provvede sulla richiesliaaccesso, accertata la ricezione della
comunicazione da parte dei controinteressati.



5. La comunicazione ai soggetti controinteressaiti @ dovuta nel caso in cui I'istanza riguardi
I'accesso civico, cioé dati, documenti ed infornsakioggetto di pubblicazione obbligatoria.

Art. 7
Termini del procedimento

1. Il procedimento di accesso civico deve conclsidesn provvedimento espresso e motivato nel
termine di trenta giorni (art. 5, c. 6, del D.Lgs.33/2013) dalla presentazione dell'istanza con la
comunicazione del relativo esito al richiedentgle @ventuali soggetti controinteressati.

2. Tali termini sono sospesi nel caso di comunaazidell'istanza ai controinteressati durante il
tempo stabilito dalla norma per consentire aglssteli presentare eventuale opposizione (10
giorni dalla ricezione della comunicazione).

3. In caso di accoglimento, l'ufficio competente alii all'art. 4 del presente Regolamento
provvede a trasmettere tempestivamente al richtedesati o i documenti richiesti, ovvero, nel
caso in cui l'istanza riguardi I'accesso civicopabblicare sul sito i dati, le informazioni o i
documenti richiesti e a comunicare al richiedentvienuta pubblicazione dello stesso,
indicandogli il relativo collegamento ipertestuale.

4. Qualora vi sia stato l'accoglimento della rictaée di accesso generalizzato nonostante
I'opposizione del controinteressato, il Comunerate a darne comunicazione a quest’ultimo. |
dati o i documenti richiesti possono essere trasimadgichiedente non prima di quindici giorni
dalla ricezione della stessa comunicazione da mhtecontrointeressato, cio anche al fine di
consentire a quest’'ultimo di presentare eventuaengohiesta di riesame o ricorso al difensore
civico, oppure ricorso al giudice amministrativo.

5. Nel caso di richiesta di accesso generalizzhtopmune deve motivare I'eventuale rifiuto,
differimento o la limitazione dell’accesso con rifeento ai soli casi e limiti stabiliti dall’art.-5
bis del decreto trasparenza.

Art. 8
Rigetto dell'istanza manifestamente irricevibile

1. Se l'istanza di accesso civico, generalizzaio@mentale risulta manifestamente irricevibile,
inammissibile, improcedibile o infondata va immedmaente rigettata.

2. A norma dellart. 2 della legge 07/08/1990, Al2l'istanza manifestamente irricevibile va
rigettata con un provvedimento espresso redatforima semplificata, la cui motivazione puo
consistere in un sintetico riferimento al puntdatio o di diritto ritenuto risolutivo.

3. Vanno immediatamente rigettate le istanze kadati procedimenti dello stato civile, per le quali
I'accesso puo essere attivato esclusivamente aondalita dell’art. 450 del Codice Civile e degli
articoli 107 e 108 del D.P.R. 03/11/2000, n. 396.



Art. 9
Eccezioni assolute all’accesso generalizzato

1. Il diritto di accesso generalizzato é escluso:

1.1.)) nei casi di segreto di Stato (cfr. art. 3yge n. 124/2007) e nei casi in cui l'accesso e
subordinato dalla disciplina vigente al rispettspécifiche condizioni, modalita o limiti (tra cui
la disciplina sugli atti dello stato civile, la diplina sulle informazioni contenute nelle anagrafi
della popolazione, gli Archivi di Stato), inclusigli di cui all’art. 24, c. 1, legge n. 241/199%.
sensi di quest’ultima norma il diritto di accesseseluso:

a) per i documenti coperti da segreto di Statoeassdella legge 24 ottobre 1977, n. 801, e
successive modificazioni, e nei casi di segretodiuieto di divulgazione espressamente previsti
dalla legge;

b) nei procedimenti tributari locali, per i quadistano ferme le particolari norme che li regolano;
c) nei confronti dell’attivita del’Ente diretta laimanazione di atti normativi, amministrativi
generali, di pianificazione e di programmazione,iggiali restano ferme le particolari norme che
ne regolano la formazione;

d) nei procedimenti selettivi, nei confronti deicdonenti amministrativi contenenti informazioni
di carattere psicoattitudinale relativi a terzi.

1.2.) nei casi di divieti di accesso o divulgazigmevisti dalla legge tra cui:

- il segreto militare (R.D. n.161/1941);

- il segreto statistico (D.Lgs 322/1989);

- il segreto bancario (D.Lgs. 385/1993);

- il segreto scientifico e il segreto industriadet( 623 c.p.);

- il segreto istruttorio (art.329 c.p.p.);

- il segreto sul contenuto della corrispondenzagaé c.p.);

- i divieti di divulgazione connessi al segretdffitio (art.15, D.P.R. 3/1957)

- i dati idonei a rivelare lo stato di salute, assiqualsiasi informazione da cui si possa desymere
anche indirettamente, lo stato di malattia o I'®siza di patologie dei soggetti interessati,
compreso qualsiasi riferimento alle condizionirdidlidita, disabilita o handicap fisici e/o psiahic
(art. 22, comma 8, del Codice; art. 7-bis, c. &,dg3. n. 33/2013);

- i dati idonei a rivelare la vita sessuale (a#hig, c. 6, D.Lgs. n. 33/2013);

- i dati identificativi di persone fisiche benefcie di aiuti economici da cui e possibile ricavare
informazioni relative allo stato di salute ovvetlaaituazione di disagio economico-sociale degli
interessati (divieto previsto dall’art. 26, commaLgs. n. 33/2013).

2. Tale categoria di eccezioni all'accesso gerezalo € prevista dalla legge ed ha carattere
tassativo. In presenza di tali eccezioni il Comengenuto a rifiutare I'accesso trattandosi di
eccezioni poste da una norma di rango primaridadehse di una valutazione preventiva e
generale, a tutela di interessi pubblici e prif@tiidamentali e prioritari rispetto a quello delttir

alla conoscenza diffusa.

3. Nella valutazione dell'istanza di accesso, i@me deve verificare che la richiesta non riguardi
atti, documenti o informazioni sottratte alla pbdga di ostensione in quanto ricadenti in una
delle fattispecie indicate al primo comma.

4. Per la definizione delle esclusioni all'accegsaeralizzato di cui al presente articolo, si @nvi
alle Linee guida recanti indicazioni operative aalat dall’Autorita Nazionale Anticorruzione ai
sensi dell’art. 5-bis del decreto trasparenza stirgendono qui integralmente richiamate.



Art. 10
Eccezioni relative all’accesso generalizzato

1. I limiti all'accesso generalizzato sono poslildgislatore a tutela di interessi pubblici e ptiv

di particolare rilievo giuridico che il Comune demecessariamente valutare con la tecnica del
bilanciamento, caso per caso, tra l'interesse peobllla divulgazione generalizzata e la tutela di
altrettanto validi interessi considerati dall’'ordmento.

2. L’accesso generalizzato e rifiutato se il dioi€égnecessario per evitare un pregiudizio concreto
alla tutela di uno degli interessi pubblici inelient

a) la sicurezza pubblica e I'ordine pubblico. Intigalare sono sottratti all’accesso, ove sia akav

la sussistenza del pregiudizio concreto, i verbdk informative riguardanti attivita di polizia
giudiziaria e di pubblica sicurezza e di tuteld'dedine pubblico, nonché i dati, i documenti e gli
atti prodromici all'adozione di provvedimenti rivbh prevenire ed eliminare gravi pericoli che
minacciano l'incolumita e la sicurezza pubblica;

b) la sicurezza nazionale;

c) la difesa e le questioni militari. In particaasono sottratti all'accesso, ove sia rilevata la
sussistenza del pregiudizio concreto, gli attipéumenti e le informazioni concernenti le attivita
connesse con la pianificazione, I'impiego e I'addeaento delle forze di polizia;

d) le relazioni internazionali;

e) la politica e la stabilita finanziaria ed econcardello Stato;

f) la conduzione di indagini sui reati e il lororpeguimento. In particolare, sono sottratti
all'accesso, ove sia rilevata la sussistenza agjipdizio concreto:

- gli atti, i documenti e le informazioni concertieazioni di responsabilita di natura civile, penal
e contabile, rapporti e denunce trasmesse dall#atgiudiziaria e comunque atti riguardanti
controversie pendenti, nonché i certificati penali;

- i rapporti con la Procura della Repubblica e toiProcura regionale della Corte dei Conti e
richieste o relazioni di dette Procure ove sianminativamente individuati soggetti per i quali si
manifesta la sussistenza di responsabilita ammatiiee, contabili o penali;

g) il regolare svolgimento di attivita ispettiveeprdinate ad acquisire elementi conoscitivi
necessari per lo svolgimento delle funzioni di cetepza dell’Ente. In particolare sono sottratti
all'accesso, ove sia rilevata la sussistenza agjipdizio concreto:

- gli atti, i documenti e le informazioni concertiesegnalazioni, atti o esposti di privati, di
organizzazioni sindacali e di categoria o altreoaszioni fino a quando non sia conclusa la
relativa fase istruttoria o gli atti conclusivi dptocedimento abbiano assunto carattere di
definitivita, qualora non sia possibile soddisf@mma listanza di accesso senza impedire 0
gravemente ostacolare lo svolgimento dell’azionenaristrativa o compromettere la decisione
finale;

- le notizie sulla programmazione dell'attivita Wdgilanza, sulle modalita ed i tempi del suo
svolgimento, le indagini sull'attivita degli ufficdei singoli dipendenti o sull'attivita di enti
pubblici o privati su cui I'ente esercita formevijilanza;

- verbali ed atti istruttori relativi alle commissii di indagine il cui atto istitutivo preveda la
segretezza dei lavori;

- verbali ed atti istruttori relativi ad ispeziongrifiche ed accertamenti amministrativi condstti
attivita e soggetti privati nell’ambito delle aktuzioni d’ufficio;

- pareri legali redatti dagli uffici comunali, ndr& quelli di professionisti esterni acquisiti, in
relazione a liti in atto o potenziali, atti difewise relativa corrispondenza.

3. L’accesso generalizzato e altresi rifiutatol sBniego € necessario per evitare un pregiudizio
concreto alla tutela di uno dei seguenti interpasati:



a) la protezione dei dati personali, in confornsiba la disciplina legislativa in materia, fattovsal
guanto previsto dal precedente art.9. In partieplaono sottratti all'accesso, ove sia rilevata la
sussistenza del pregiudizio concreto, i seguetitidatcumenti ed informazioni:

- documenti di natura sanitaria e medica ed odra dlocumentazione riportante notizie di salute
o di malattia relative a singole persone, comprgealsiasi riferimento alle condizioni di
invalidita, disabilita o handicap fisici e/o psichi

- relazioni dei Servizi Sociali ed Assistenzialidrdine a situazioni sociali, personali, familidri
persone assistite, fornite dall’ Autorita giudizéé tutelare o ad altri organismi pubblici per wioti
specificatamente previsti da norme di legge;

- la comunicazione di dati sensibili e giudiziardodati personali di minorenni, ex D.Lgs. n.
193/2003;

- notizie e documenti relativi alla vita privatdagniliare, al domicilio ed alla corrispondenza dell
persone fisiche, utilizzati ai fini dell’attivitanaministrativa;

b) la liberta e la segretezza della corrispondelmezparticolare sono sottratti all’accesso, ove sia
rilevata la sussistenza del pregiudizio concreseguenti atti, documenti ed informazioni:

- gli atti presentati da un privato, a richiesta@emune, entrati a far parte del procedimentoee ch
integrino interessi strettamente personali, siaitgcsia di tutela dell'integrita fisica e psichic
sia finanziari, per i quali lo stesso privato cla@edhe siano riservati e quindi preclusi all’accesso
c) gli interessi economici e commerciali di unasoera fisica o giuridica, ivi compresi la proprieta
intellettuale, il diritto d’autore e i segreti corengiali.

4. Il Comune e tenuto a verificare e valutare, voléa accertata I'assenza di eccezioni assolute,
se l'ostensione degli atti possa determinare ugipdézio concreto e probabile agli interessi
indicati dal legislatore; deve necessariamenteistess un preciso nesso di causalita tra 'accesso
ed il pregiudizio. Il pregiudizio concreto va vadtd rispetto al momento ed al contesto in cui
I'informazione viene resa accessibile.

5. | limiti al’accesso generalizzato per la tutdkegli interessi pubblici e privati individuati nei
commi precedenti si applicano unicamente per iloger nel quale la protezione € giustificata in
relazione alla natura del dato.

6. L'accesso generalizzato non puo essere negat@evla tutela degli interessi pubblici e privati
individuati nei commi precedenti, sia sufficienged ricorso al potere di differimento.

7. Qualora i limiti di cui ai commi precedenti riyalano soltanto alcuni dati o alcune parti del
documento richiesto deve essere consentito 'aogesxiale utilizzando, se del caso, la tecnica
dell'oscuramento di alcuni dati; cio in virtu detinripio di proporzionalita che esige che le
deroghe non eccedano quanto € adeguato e ricpiesticaggiungimento dello scopo perseguito.

Art. 11
Richiesta di riesame

1. Il richiedente, nei casi di diniego totale o ziale dell’accesso generalizzato o di mancata
risposta entro il termine previsto al precedente &r ovvero i controinteressati, nei casi di
accoglimento della richiesta di accesso, possoasentare richiesta di riesame al Responsabile
della prevenzione della corruzione e della tragpaeche decide con provvedimento motivato,
entro il termine di venti giorni.

2. Se l'accesso generalizzato € stato negato eritiiffa tutela della protezione dei dati personali
in conformita con la disciplina legislativa in mage il Responsabile della prevenzione della
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corruzione e della trasparenza, provvede sent{Barante per la protezione dei dati personali, il
guale si pronuncia entro il termine di dieci giodaila richiesta.

3. A decorrere dalla comunicazione al Garantegriintne per I'adozione del provvedimento da
parte del RPCT e sospeso, fino alla ricezione dedne del Garante e comunque per un periodo
non superiore ai predetti dieci giorni.

Art. 12
Motivazione del diniego all’accesso

1. Sia nei casi di diniego, anche parziale, conradissistenza di limiti all’accesso generalizzato
sia per quelli connessi alle eccezioni assolute, p&r le decisioni del RPCT, gli atti sono
adeguatamente motivati.

Art. 13
Impugnazioni

1. Avverso la decisione del responsabile del primcedto o, in caso di richiesta di riesame,
avverso la decisione del RPCT, il richiedente l&sso generalizzato pud proporre ricorso al
Tribunale Amministrativo Regionale ai sensi detl’drl6 del Codice del processo amministrativo
di cui al D.Lgs. n. 104/2010. Il termine di cuiait. 116, c. 1, Codice del processo amministrativo
qualora il richiedente I'accesso generalizzataasrigolto al difensore civico decorre dalla data d
ricevimento, da parte del richiedente, dell’'esitlasua istanza allo stesso.

2. In alternativa il richiedente, o il controintesato nei casi di accoglimento della richiesta di
accesso generalizzato, puo presentare ricorso fahstire civico competente per ambito
territoriale. Il ricorso deve essere notificato la@all’ Amministrazione interessata.

3. Il difensore civico si pronuncia entro trentargi dalla presentazione del ricorso. Se il difeaso
civico ritiene illegittimo il diniego o il differirento ne informa il richiedente e lo comunica
allAmministrazione. Se ’Amministrazione non conf& il diniego o il differimento entro trenta
giorni dal ricevimento della comunicazione del dgere civico, 'accesso é consentito.

4. Se l'accesso generalizzato € negato o differitatela della protezione dei dati personali in
conformita con la disciplina legislativa in materiladifensore civico provvede sentito il Garante
per la protezione dei dati personali il quale siqpmcia entro dieci giorni dalla richiesta.

5. Nel caso in cui la richiesta riguardi I'accessaoco (dati, informazioni o documenti oggetto di
pubblicazione obbligatoria), il RPCT ha I'obbligoaffettuare la segnalazione di cui all’art. 43, c.
5, del decreto trasparenza.



