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Cos’è PagoPA  
� PagoPA è un sistema per rendere più semplici, sicuri e 

trasparenti tutti i pagamenti verso la Pubblica 

Amministrazione.   

� PagoPA è adottato obbligatoriamente da tutte le Pubbliche 

Amministrazioni e da un numero crescente di Banche e di 
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istituti di pagamento (Prestatori di Servizi di Pagamento 

- PSP).   

� PagoPA è previsto in attuazione dell’art. 5 del CAD (Codice 

dell’Amministrazione Digitale) e dal D.L. 179/2012.  
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Cos’è PagoPA  
� Quindi PagoPA non è un sito dove pagare, ma un sistema di 

pagamenti standard adottato da Banche e altri istituti di 

pagamento.   

� Permette al soggetto pagatore di richiedere l’esecuzione del 

pagamento scegliendo la modalità preferita, con la garanzia 

della rapidità e della piena trasparenza del pagamento 
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stesso, conoscendo preventivamente i costi massimi 

dell'operazione da effettuare e avendo garanzia della 

correttezza dell'importo da pagare.  

Modalità di pagamento  
� Si possono effettuare i pagamenti direttamente sul sito 

dell’Ente Creditore o attraverso i canali (online e fisici) di 

banche e altri Prestatori di Servizio di Pagamento (PSP) :  
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• Presso le agenzie della banca  

• Utilizzando l'home banking della banca  

• Presso gli sportelli ATM della banca (se abilitati)  

• Presso Uffici Postali  

• Altri canali come Ricevitorie, Tabaccherie, Grande 

Distribuzione, etc.  
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Casi di utilizzo  
 

� Il soggetto pagatore effettua un pagamento spontaneo, cioè 

un pagamento per cui non si è ancora formato un debito 

presso l’ente creditore  



 

  

 

  



 

  

 

  



 

  

 

  



 

  

 

  



 

  

 

  



 

  

 

  



 

 

 

  



 

 

 

  


